
iVeronika.cz formulář ke stažení

Formulář pro reklamaci

Adresát: Finaj Czech s.r.o., Spojenců 311, 542 32 Úpice, e-mail info@iveronika.cz

Tímto uplatňuji reklamaci níže uvedeného zboží a žádám o vystavení potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením,
kdy jsem právo uplatnil/a, co je obsahem reklamace, jaký způsob vyřízení požaduji a jaké jsou moje kontaktní
údaje pro účely poskytnutí informace o vyřízení reklamace.

Datum: Podpis:

Datum uzavření smlouvy / datum objednávky: Číslo objednávky:

Jméno a příjmení: E-mailová adresa:

Adresa: Telefon:

Zboží, které je reklamováno:

Popis vady zboží:

Navrhovaný způsob vyřízení reklamace:

Číslo bankovního účtu pro případ vrácení peněz:

Doporučení: k reklamaci můžete přiložit fotografii vady, kopii faktury nebo číslo objednávky. Zboží zašlete čisté a
bezpečně zabalené.

Finaj Czech s.r.o. | www.iveronika.cz | info@iveronika.cz Tento formulář slouží pro nákup na e-shopu iVeronika.cz.
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